


การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้หรือรับสินบนจากการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน  
ประจำปี พ.ศ. ๒๕๖8 

 
ที่ โครงการ/

กิจกรรม 
ประเด็น/ขั้นตอน/

กระบวนการ
ดำเนินงาน 

 

เหตุการณ์ความ
เสี่ยงที่อาจจะ

เกิดขึ้น 

ปัจจัยเสี่ยงที่อาจมี
ผลกระทบ/กระตุ้นให้

เกิดการทุจริต 

การควบคุม/
ระเบียบที่
เก่ียวข้อง 

ระดับความเสี่ยง วิธีการในการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง 

ตัวชี้วัด
ผลสำเร็จ 

ไม่
มี 

ต่ำ
มาก 

ต่ำ 
ปาน 
กลาง 

สูง 
สูง
มาก 

สูง
สุด 

๑ -การขอ
อนุญาต
การขุดดิน
และถมดิน-
การอนุมัติ 
อนุญาต
ตามพระ
ราช 
บัญญัติการ
อำนวย
ความ
สะดวกใน
การ
พิจารณา
อนุญาต
ของทาง
ราชการ 
พ.ศ 
2558 
 

-การขออนุญาต
การขุดดินและ  
ถมดิน 

1.มีการรับสินบน
เพ่ือออกใบอนุญาต
การขุดดินและ     
ถมดินโดยมีเจตนา
ไม่ตรวจสอบให้
ถูกต้องตาม
กฎระเบียบ 
ข้อบังคับ เพ่ือเอ้ือ
ประโยชน์ให้กับ
บุคคลใดบคุคลหน่ึง 
 
 

1.ย่ืนเอกสารอันเป็น
เท็จ และปกปิดข้อมูล 
เอกสารไม่ครบถ้วน ไม่
ถูกต้องตามระเบียบ
ข้อบังคับ 
2.หลักเกณฑ์และ
เงื่อนไขการพิจารณา
กำหนดไม่ชัดเจนเปิด
โอกาสให้เจ้าหน้าท่ีใช้
ดุลยพินิจไม่เหมาะสม 

1.พระราชบัญญัติ
การอำนวยความ
สะดวกในการ
พิจารณาอนุญาต
ของทางราชการ 
พ.ศ 2558 
2.พระราชบัญญัติ
การขุดดินและถม
ดิน พ.ศ. 2543 
3.คู่มือการปฏิบัติ
หน้าท่ีของ
เจ้าหน้าท่ี
ผู้ปฏิบัติงาน 

  √     1.แต่งต้ังเจ้าหน้าท่ีเพ่ือ
รับคำร้องและตรวจเอกสาร
อย่างน้อย 2 คน เพ่ือ
ร่วมกันตรวจสอบและเป็น
การลดโอกาสที่เจ้าหน้าท่ีคน
ใดคนหน่ึงทีจะทำการทุจริต 
2.จัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน 
สำหรับเจ้าหน้าท่ีในการ
พิจารณาออกใบอนุญาต 
และจัดการฝึกอบรมให้
ความรู้แก่เจ้าหน้าท่ีในการ
พิจารณาออกใบอนุญาต 
3.ประชาสัมพันธ์
หลักเกณฑ์/เอกสารที่ใช้ใน
การย่ืนคำร้องให้ผู้บริการ
รับทราบ 
 
 
 
 
 
 

-จำนวนเรื่อง
ร้องเรียน
เก่ียวกับการ
ออกใบอนุญาต 



 
ที่ 

โครงการ/
กิจกรรม 

ประเด็น/ขั้นตอน/
กระบวนการ
ดำเนินงาน 

 

เหตุการณ์ความ
เสี่ยงที่อาจจะ

เกิดขึ้น 

ปัจจัยเสี่ยงที่อาจมี
ผลกระทบ/กระตุ้นให้

เกิดการทุจริต 

การควบคุม/
ระเบียบที่
เก่ียวข้อง 

ระดับความเสี่ยง วิธีการในการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง 

ตัวชี้วัด
ผลสำเร็จ 

ไม่
มี 

ต่ำ
มาก 

ต่ำ 
ปาน 
กลาง 

สูง 
สูง
มาก 

สูง
สุด 

2 -การใช้
อำนาจตาม
กฎหมาย/
การ
ให้บริการ
ตามภารกิจ 
 

การขอรับบริการ
จากเจ้าหน้าท่ี เช่น 
การขอรับบริการ
ด้านเบี้ยยังชีพ
ผู้สูงอายุ การข้ึน 

ทะเบียนผู้สูงอายุ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1..ใช้อำนาจเรียกรับ
เงินเพ่ือแลกกับการ
ลัดคิวเข้ารับบริการ
และ อำนวยความ
สะดวกในการ 
ให้บริการ 
 
 

1.การเปลี่ยนแปลง
วัฒนธรรมองค์กร เช่น 
การกำกับดูแลที่ดี   
การขาดปลูกฝัง
ค่านิยมด้านความ
ซื่อสัตย์สุจริต 
2.ขาดการปฏิบัติ
หน้าท่ีตามกฎระเบียบ
อย่างเคร่งครัด 

1.ระเบียบ        
กระทรวงมหาด 
ไทยว่าด้วย 

หลักเกณฑ์การ
จ่ายเงินเบี้ยยังชีพ
ผู้สูงอายุของ 

องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ิน พ.ศ.
2566 

  √     1.มาตรการป้องกันการ
ขัดกันระหว่างผลประโยชน์
ส่วนตนกับผลประโยชน์
ส่วนรวม  
2.จัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน 
แผนผังข้ันตอนการ
ปฏิบัติงานให้ละเอียดชัดเจน
และเผยแพร่ให้ เจ้าหน้าท่ีใน
หน่วยงานได้รับทราบและ
ถือปฏิบัติให้เป็นแนวทาง
เดียวกัน 
3. กำชับเจ้าหน้าท่ี
ผู้รับผิดชอบให้ดำเนินงานให้
ถูกต้องามระเบียบ กฎ หรือ
หนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้อง 
 
 

-จำนวนเรื่อง
ร้องเรียน
เก่ียวกับการ
บริการด้านเบี้ย
ยังชีพผู้สูงอายุ 
การข้ึน ทะเบียน
ผู้สูงอายุ 

 
 



 
ที่ 

โครงการ/
กิจกรรม 

ประเด็น/ขั้นตอน/
กระบวนการ
ดำเนินงาน 

 

เหตุการณ์ความ
เสี่ยงที่อาจจะ

เกิดขึ้น 

ปัจจัยเสี่ยงที่อาจมี
ผลกระทบ/กระตุ้นให้

เกิดการทุจริต 

การควบคุม/
ระเบียบที่
เก่ียวข้อง 

ระดับความเสี่ยง วิธีการในการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง 

ตัวชี้วัด
ผลสำเร็จ 

ไม่
มี 

ต่ำ
มาก 

ต่ำ 
ปาน 
กลาง 

สูง 
สูง
มาก 

สูง
สุด 

3 -การ
ดำเนิน       
การจัดซื้อ
จัดจ้าง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การดำเนินโครงการ
จัดซื้อจัดจ้างของ
หน่วยงาน  
 
 
 

1.เจ้าหน้าท่ีมีการ
เรียกรับหรือยอมรับ
สินบนจากผู้รับจ้าง
เพ่ือให้ได้รับการ
คัดเลือกในการ
ดำเนินโครงการ 
 

1.ดำเนินการจัดซื้อจัด
จ้างมีความเสี่ยงมีการ
เรียกรับหรือยอมรับ
สินบนเพ่ือให้ได้รับการ
คัดเลือก 

1.ระเบียบ
กระทรวงการคลัง 
ว่าด้วยการจัดซื้อ
จัดจ้างและบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
๒๕๖๐ และ
กฎหมายที่
เก่ียวข้อง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   √    1.จัดให้ข้าราชการ พนักงาน 
เข้าร่วมอบรมเก่ียวกับการ
จัดซื้อจัดจ้าง 
2.เสริมสร้างคุณธรรม 
จริยธรรม และการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริต
และประพฤติมิชอบให้
บุคลากรในหน่วยงานเพ่ือ
ไม่ให้เกิดการแสวงหา
ผลประโยชน์ส่วนตนใน
ตำแหน่งหน้าท่ีอันมิควรได้
โดยชอบด้วยกฎหมาย โดย
การมอบนโยบายเจตจำนง
ของผู้บริหาร การเผยแพร่
กิจกรรมด้านการเสริมสร้าง
คุณธรรมจริยธรรม เพ่ือสร้าง
จิตสำนึกสุจริต โดยการ
จัดทำประกาศเจตจำนงของ
องค์กร, ผู้บริหารและ
พนักงาน เพ่ือส่งเสริมความ
โปร่งใสและป้องปรามการ
ทุจริต มิให้เกิดความเสียหาย
ต่อองค์กร 
 
 

-จำนวนเรื่อง
ร้องเรียน
เก่ียวกับการ
ดำเนินการ
จัดซื้อจัดจ้าง 
 

 



 
ที่ 

โครงการ/
กิจกรรม 

ประเด็น/ขั้นตอน/
กระบวนการ
ดำเนินงาน 

 

เหตุการณ์ความ
เสี่ยงที่อาจจะ

เกิดขึ้น 

ปัจจัยเสี่ยงที่อาจมี
ผลกระทบ/กระตุ้นให้

เกิดการทุจริต 

การควบคุม/
ระเบียบที่
เก่ียวข้อง 

ระดับความเสี่ยง วิธีการในการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง 

ตัวชี้วัด
ผลสำเร็จ 

ไม่
มี 

ต่ำ
มาก 

ต่ำ 
ปาน 
กลาง 

สูง 
สูง
มาก 

สูง
สุด 

4 -การ
บริหาร 
งานบุคคล 
 

การรับสมคัร
คัดเลือกบุคคลเป็น
พนักงานจ้างไม่เป็น
ธรรมและโปรง่ใส   
มีบุคคลที่เป็นเครือ
ญาติหรือบุคคลที่
ตนเองได้รับ
ผลประโยชน์เข้ามา
ปฏิบัติงาน 
 

1.การใช้อำนาจ
หน้าท่ีในการเรียก
รับสินบนจาก
ผู้สมัครงานเพ่ือแลก
กับการได้รับ 

คัดเลือกเข้าทำงาน 
 

1.การเปลี่ยนแปลง
วัฒนธรรมองค์กร เช่น 
การกำกับดูแลที่ดี การ
ขาดปลูกฝังค่านิยม
ด้านความซื่อสัตย์
สุจริต 
2.ขาดการปฏิบัติ
หน้าท่ีตามกฎระเบียบ
อย่างเคร่งครัด 

1.หนังสือสั่งการที่
เก่ียวข้องกับการ
บริหารงานบุคคล 
2.หลักเกณฑ์และ
วิธีการในการการ
รับสมัครคัดเลือก
บุคคลเป็น
พนักงานจ้าง 

  √     1.ควรกำหนดหลักเกณฑ์
ต่างๆให้มีความชัดเจนและ
โปร่งใสเพ่ือให้บุคลากรทุก
ระดับเข้าใจบทบาทและ
หน้าท่ีของตนเองและ
สามารถปฏิบัติงานได้อย่าง
ถูกต้องและโปร่งใส เช่น 
หลักเกณฑ์และวิธีการในการ
การรับสมคัรคัดเลือกบุคคล
เป็นพนักงานจ้าง เป็นต้น 
2.จัดกิจกรรมฝึกอบรม 
ส่งเสริมด้านคุณธรรมและ
จริยธรรม กิจกรรมใหค้วามรู้
เก่ียวกับระเบียบกฎหมาย 
หนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้องกับ
การบริหารงานบุคคล 
กิจกรรมใหค้วามรู้เก่ียวกับ
วินัยพนักงานส่วนท้องถ่ิน 
และเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน 
 

-จำนวนเรื่อง
ร้องเรียน
เก่ียวกับการ
บริหารงาน
บุคคล  

 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบของการประเมินความเสี่ยง เทศบาลตำบลเทพนคร 
ชื่อผู้รายงาน นางสาวนริศรา  ศรีสิทธิการ นักวิชาการตรวจสอบภายในชำนาญการ 
 
 
 



การระบุเหตุการณ์และประเมินความเสี่ยง 
 

                                        
ประเภทความเส่ียง/ความเส่ียง 

 

ระดับความจำเป็น
ของการเฝ้าระวัง 

( L ) 

ระดับความรุนแรง
ของผลกระทบ 

( C ) 

ค่าความเส่ียงรวม 
(จำเป็น X รุนแรง) 

ระดับความเส่ียง 

- การอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติ
การอำนวยความสะดวกในการพิจารณา
อนุญาตของทางราชการ พ.ศ 2558 

2 
 
1 
 

2 ต่ำ 

 
- การใช้อำนาจตามกฎหมาย/การ
ให้บริการตามภารกิจ 
 

2 1 2 ต่ำ 

 
- การดำเนินการจัดซื้อจัดจ้าง 
 

2 2 4 ปานกลาง 

 
- การบริหารงานบุคคล 
 

2 1 2 ต่ำ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
Risk Matrix 

 
           ความจำเป็นของการเฝ้าระวัง 
  
ความรุนแรงของผลกระทบ 

๑ ๒ ๓ 

๓    
๒    
๑     

           
                                                               ระดับสูงมาก 
                                                               ระดับสูง 
                                                               ระดับปานกลาง 
                                                            ระดับต่ำ 
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